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Datenschutzerklarung — poolkalender.at

Einleitung
Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten Ihre
Daten ausschliefdlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG).

Diese Datenschutzerklarung informiert Sie dariiber, wie wir IThre personenbezogenen Daten
im Rahmen der Nutzung unserer Online-Plattform zur Planung und Koordination von
Poolbefiillungen verarbeiten.

Verantwortlicher

OMS KG
Teichweg 7
4533 Piberbach
Osterreich

Telefon: 0664 2121997
E-Mail: office@oms-kg.at

Rolle des Wasserversorgers

Die Plattform poolkalender.at wird von Gemeinden und Wasserversorgern genutzt, um
Poolbefiillungen und grofiere Wasserentnahmen zu koordinieren.

Der jeweilige Wasserversorger oder die Gemeinde bleibt Verantwortlicher im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) fiir die Verarbeitung der Kundendaten.

OMS KG betreibt die Plattform technisch und verarbeitet personenbezogene Daten
ausschliefilich im Auftrag des jeweiligen Wasserversorgers auf Grundlage eines
Auftragsverarbeitungsvertrages gemaf3 Art. 28 DSGVO.



Welche Daten wir verarbeiten

Flir die Nutzung unserer Plattform konnen folgende personenbezogene Daten verarbeitet
werden:

- Vor- und Nachname

- Adresse

- Telefonnummer

- E-Mail-Adresse

- Zugangsdaten (z. B. Benutzername und verschliisselt gespeichertes Passwort)
- Kundennummer (falls vom Wasserversorger bereitgestellt)

- Reservierungsdaten (z. B. Datum und geplante Wassermenge)

Diese Daten werden ausschliefRlich verwendet, um Thre Reservierung zu verwalten und die
Nutzung der Plattform zu ermoglichen.

Nutzung von E-Mail-Adressen
Im Rahmen der Registrierung im Poolkalender wird eine E-Mail-Adresse erfasst.

Diese E-Mail-Adresse dient in erster Linie der Verwaltung [hres Benutzerkontos sowie der
Kommunikation im Zusammenhang mit der Nutzung des Poolkalenders.

Da die Plattform im Auftrag des jeweiligen Wasserversorgers betrieben wird, kann die
angegebene E-Mail-Adresse auch vom jeweiligen Wasserversorger fiir kundenbezogene
Informationen verwendet werden, insbesondere fiir:

- Informationen zur Wasserversorgung
- organisatorische Mitteilungen
- elektronische Zustellung von Dokumenten (z. B. Rechnungen)

Die konkrete Nutzung der Daten erfolgt gemafd den datenschutzrechtlichen Bestimmungen
des jeweiligen Wasserversorgers.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt insbesondere fiir folgende
Zwecke:

- Durchfiihrung und Verwaltung von Reservierungen

- Verwaltung lhres Benutzerkontos

- Koordination von Wasserentnahmen

- Kontaktaufnahme bei Fragen oder technischen Problemen
- technische Bereitstellung und Sicherheit der Plattform



Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt auf Grundlage von:

- Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Erfiillung eines Vertrages bzw. Durchfiihrung vorvertraglicher
Mafdnahmen)

- Art. 6 Abs. 1 1it. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der sicheren und effizienten
Organisation der Wasserversorgung und der Vermeidung von Versorgungsspitzen)

Datensicherheit
Der Zugriff auf unsere Plattform erfolgt tiber eine verschliisselte Verbindung (HTTPS).

Wir setzen geeignete technische und organisatorische Mafsnahmen ein, um Ihre Daten vor
Verlust, Manipulation oder unbefugtem Zugriff zu schiitzen.

Dazu gehoren unter anderem:

- Zugriffsbeschrankungen

- verschliisselte Datentibertragung

- sichere Speicherung von Passwortern
- regelmafiige Datensicherungen

Hosting

Die Plattform wird auf Servern innerhalb der Europaischen Union betrieben.

Der Hostinganbieter verarbeitet technische Daten ausschliefilich zur Bereitstellung und
zum sicheren Betrieb der Website.

Weitergabe von Daten

Ihre Daten werden grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben, aufier wenn dies:

- gesetzlich erforderlich ist oder
- fiir den technischen Betrieb der Plattform notwendig ist (z. B. Hosting- oder IT-
Dienstleister).

Alle eingesetzten Dienstleister sind zur Einhaltung der Datenschutzbestimmungen
verpflichtet.

Speicherung der Daten

Reservierungsdaten werden fiir bis zu drei Jahre gespeichert und anschlief3end gel6scht
oder anonymisiert, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen.

Benutzerkonten kdnnen auf Wunsch jederzeit deaktiviert oder geldscht werden.



Technische Zugriffsdaten

Beim Besuch unserer Website werden automatisch technische Daten erfasst, zum Beispiel:

- [P-Adresse
- verwendeter Browser
- Datum und Uhrzeit des Zugriffs

Diese Daten dienen ausschliefilich der technischen Bereitstellung und Sicherheit der
Website und werden nicht verwendet, um Riickschliisse auf einzelne Personen zu ziehen.

Cookies
Diese Website verwendet keine Tracking- oder Marketing-Cookies.

lhre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf:

- Auskunft iiber Ihre gespeicherten Daten
- Berichtigung unrichtiger Daten

- Loschung Threr Daten

- Einschrankung der Verarbeitung

- Datentibertragbarkeit

- Widerspruch gegen die Verarbeitung

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen Datenschutzrecht verstofit,
konnen Sie sich bei der dsterreichischen Datenschutzbehorde beschweren.

Osterreichische Datenschutzbehérde
Barichgasse 40-42

1030 Wien

Website: https://www.dsb.gv.at

Stand
Stand der Datenschutzerklarung: Marz 2026



